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Physical Affordances 
for Digital Media
and Workflows

Raphael Wimmer, Universität Regensburg
Vortrag am Zentrum Digitalisierung.Bayern, 10.12.2016

„perceived and actual properties of the thing, primarily 
those fundamental properties that determine just how the 
thing could possibly be used“

Donald A. Norman
The Design of Everyday Things

Doubleday, 1988
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  6LGPL v3, KDE contributors, https://github.com/KDE/oxygen-icons



  7LGPL v3, KDE contributors, https://github.com/KDE/oxygen-icons

Affordances

Affordances

z.B. beliebige
Annotationen,
generische 
Bookmarks, ...

z.B. Interaktivität,
Volltextsuche,
Versionskontrolle, ...

physisch
digital
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„Physical Affordances for Digital Media and Workflows“

Zentrale Fragen:
● Welche Affordances von physischen Medien gehen bei der 

Digitalisierung verloren?
● Wie können wir physische Affordances in digitale Medien und 

Workflows integrieren?
● Wie können wir Papier digitaler machen?

Fokus: Wissensarbeiter, öffentliche Verwaltung

Methoden: Beobachtung, Implementierung, Evaluation, Theoriebildung

Ziel: generische Bausteine und Erkenntnisse statt Insellösungen
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Timeline Gruppenaufbau, Phasen
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Organisation MuC ´17, Regensburg 10/2016 - 09/2017
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Invited Talk TU Dresden 01/2018
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Einrichtung Labor „VR4“ 06/2017 - 09/2018
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Laboreinweihung „VR4“ 12/2018



  16

ZD.B-Nachwuchsgruppe Physical-Digital Affordances 03/2019

Jürgen Hahn
Doktorand

Laurin Muth
WHK

Lucia Eckl
WHK

Andreas Schmid
WHK→Doktorand

Raphael 
Wimmer

Florian Bockes
Doktorand
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Blockkurs „Sketching with Hardware“ 03/2019
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Bild Erfinderworkshop

Erfinderworkshop GI-Fachgruppe Be-greifbare Interaktion 02/2019
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Workshop Zukunft der Informatik – Informatik der Zukunft 04/2019
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  29https://wikileaks.org/bnd-inquiry/docs/BfV/BfV-1-3b-j_GEHEIM.pdf

Fokus:
Öffentliche Verwaltung

● papierbasierte Prozesse
● wenig wiss. untersucht
● hoher Impact

● 4 Mio. Beschäftigte
● 80 Mio. Betroffene



  30fabasoft eGovSuite, https://www.youtube.com/watch?v=Yb44pPis9X0
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Effiziente und flexible Formulare
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Masterarbeit Patrick Morczinietz, 2017
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Erkenntnisse

Wir können digitale Lösungen bauen, die mindestens genauso 
benutzerfreundlich sind, wie Papier.
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Re-Design Elektronisches Bestellsystem
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Novizen (keine Vorerfahrung)
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Novizen (keine Vorerfahrung)
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Novizen (keine Vorerfahrung) Experten (einige Vorerfahrung)
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Novizen (keine Vorerfahrung) Experten (einige Vorerfahrung)

Eckl, J., Bockes, F., Wimmer, R. (2019) Usability Reengineering of Complex Digital Forms (under review)
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PAtrack – Digitales Tracking von Papierakten

Masterarbeit Jonas Massinger, 2018
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Wimmer, R., Massinger J. (2018) PAtrack - Tracking und Integration von Papierakten in elektronischen 
Arbeitsabläufen. Vortrag auf der Jahrestagung eAkte ‘18, Berlin
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Erkenntnisse

Wir können digitale Lösungen bauen, die mindestens genauso 
benutzerfreundlich sind, wie Papier.

Digitale Workflows sind für Benutzer und Organisationen 
schwerer anzupassen als papierbasierte.



  45CC-BY Marcin Wichary, https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Alan_Kay_and_the_prototype_of_Dynabook,_pt._5_(3010032738).jpg

The best way 
to predict the 

future
is to invent it

– Alan Kay
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Masterarbeit Katia Buchhop, 2017/18

PapAR - Augmented Reality Desktop
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Wimmer, R., & Hahn, J. (2018). A Concept for Sketchable Workspaces and Workflows. 
Presented at the Workshop “Rethinking Interaction” in Conjunction with CHI 2018, Montreal, Canada.

Sketchable Interaction
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Sketchable Interaction GIF
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Erkenntnisse

Wir können digitale Lösungen bauen, die mindestens genauso 
benutzerfreundlich sind, wie Papier.

Digitale Workflows sind für Benutzer und Organisationen schwerer 
anzupassen als papierbasierte.

Niedrige Latenz ist essentiell in hybriden physisch-digitalen 
Systemen.
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TODO: LagBox Glamour Shot

Latenz in interaktiven Systemen
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Wimmer, R., Schmid, A. & Bockes, F. (2019). On the Latency of USB-Connected Input Devices. 
In Proceedings of the 2019 CHI Conference on Human Factors in Computing Systems. ACM
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Curve – horizontale und vertikale Interaktion
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BMBF-Verbundprojekt gemeinsam mit Bauhaus-Universität Weimar, EXTEND3D GmbH, Stadt Regensburg
07/2019-06/2022, 1,0 Mio € (0,5 Mio € für Universität Regensburg)

VIGITIA
Vernetzte intelligente Gegenstände durch, auf und um interaktive Tische im Alltag
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Ausblick, Bewerbungsvortrag Dezember 2016:
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Interaktive Tische, 
Umsetzung, Studien,   
Guidelines, Outreach
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